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Polityka oraz procedury ochrony matoletnich przed krzywdzeniem

Preambuta, czyli wstep do dokumentu

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez personel organizacji jest dziatanie dla
dobra matoletniego i w jego najlepszym interesie. Kazdy cztonek personelu traktuje matoletniego z
szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez kogokolwiek
wobec matoletniego przemocy w jakiejkolwiek formie. Personel organizacii, realizujgc te cele, dziata w
ramach obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych organizacji oraz swoich kompetenciji.

Podstawy prawne Polityki ochrony matoletnich

e Konwencja o prawach matoletniego przyjeta przez Zgromadzenie Ogdélne Narodow
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991r. Nr 120, poz. 526 z p6zn. zm.)

e Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483 z pozn.
zm.)

e Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekuhczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. poz. 1606).

e Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 31 z p6zn. zm.)

e Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 z p6zn. zm.).

e Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz.
1249).

e Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 z pézn. zm.)
-art. 23124

Stowniczek pojeé/objasnienie terminéw uzywanych w dokumencie Polityka ochrony
matoletnich

1. Personelem lub cztonkiem personelu jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace, umowy
cywilnoprawnej, umowy wspétpracy B2B, czionek i cztonkini zarzgdu organizacji, a takze wolontariusz,
stazysta i kazda osoba wspotpracujgca z Fundacjg Tworczosci, Edukacii i Animacji Mtodziezy
Teatrikon.

2. Zarzgdem organizacji sg osoby, ktére w strukturze danej organizacji zgodnie z obowigzujgcym
prawem i wewnetrznymi dokumentami sg uprawnione do podejmowania decyzji o dziataniach
organizacji. Aktualne dane Zarzadu Fundacji Twérczoéci, Edukacji i Animacji Mtodziezy Teatrikon
znajdziesz pod adresem https://wyszukiwarka-krs.ms.gov.pl/ wpisujgc nazwe organizacji lub nr KRS



0000350467
3. Matoletnim jest kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

4. Opiekunem matoletniego jest osoba uprawniona do reprezentacji prawnej matoletniego, w
szczegolnosci jego rodzic lub opiekun prawny. W mys$I niniejszego dokumentu opiekunem jest rowniez
rodzic zastepczy.

5. Zgoda rodzica matoletniego oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow
matoletniego/opiekundéw prawnych. Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami
matoletniego nalezy poinformowac rodzicow o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad
rodzinny.

6. Przez krzywdzenie matoletniego nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode matoletniego przez jakgkolwiek osobe, w tym cztonka personelu organizacji lub
zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego zaniedbywanie.

7. Osoba odpowiedzialna za internet to wyznaczony przez zarzad organizacji cztonek personelu,
sprawujgcy nadzor nad korzystaniem z internetu przez matoletnich na terenie organizacji oraz nad
bezpieczenstwem matoletnich w internecie.

8. Osoba odpowiedzialna za Polityke ochrony matoletnich przed krzywdzeniem to wyznaczony przez
zarzad organizacji cztonek personelu sprawujgcy nadzér nad realizacjg Polityki ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem w organizaciji.

9. Dane osobowe matoletniego to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje matoletniego.

§1
Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem placéwki lub
organizatora, a w szczego6lnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich;

1. Zasady rekrutacji personelu (pracownikéw/wolontariuszy/stazystow/praktykantow)

a. Organizacja przeprowadza rekrutacje personelu projektu majgc na uwadze dobro
matoletnich, informujac osoby zatrudniane o wymaganych standardach pracy oraz
upewniajgc sie, ze osoba zatrudniana zapozna sie i zadeklaruje wdrazanie dziatan
zwigzanych z niniejszg Polityka.

b. Przed dopuszczeniem osoby zatrudnianej do wykonywania obowigzkow zwigzanych z
opiekg nad matoletnimi:

i. organizacja jest zobowigzana sprawdzi¢ osobe zatrudniang w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym — rejestr z dostepem ograniczonym
oraz Rejestr os6b w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw
przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata
postanowienie o wpisie w Rejestrze.

ii. osoba zatrudniana ma obowigzek przedtozy¢ pracodawcy lub innemu
organizatorowi informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie
przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i
art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o
przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz.
2600), lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w
przepisach prawa obcego.



iii. osoba zatrudniana sktada pracodawcy lub innemu organizatorowi oswiadczenie
o panstwie lub panstwach, w ktorych zamieszkiwata w ciggu ostatnich 20 lat,
innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo obywatelstwa, oraz jednoczesnie
przedktada pracodawcy lub innemu organizatorowi informacje z rejestrow
karnych tych panstw uzyskiwang do celow dziatalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

Osoby posiadajgce zaswiadczenie Krajowego Rejestru Karnego z datg nie pézniejszg
niz na rok przed planowanym terminem podpisania umowy, mogg dostarczyc¢ juz
istniejgce zaswiadczenie oraz ztozy¢ o$wiadczenie informujgce o tym, ze informacje sg
wcigz aktualne.

Osoby wspétpracujgce z organizacjg w okresach przekraczajgcych rok kalendarzowy
sg zobowigzane raz w roku skfada¢ oswiadczenie informujgce czy ich status osoby
niekaranej jest wcigz aktualny. Raz na 3 lata majg obowigzek dostarczy¢ nowe,
aktualne zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego.

2. Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy personelem (pracownikami, wolontariuszami,
stazystami, praktykantami) organizacji a dzie¢mi

a.

b.

Personel zobowigzany jest do stosowania ponizszych zasad bezpiecznych relacji
personel — osoba matoletnia

Osoby matoletnie uczestniczgce w dziataniach organizacji powinny by¢ zapoznawane
ze Sciezka i narzedziami do raportowania niestosownych lub krzywdzacych zachowan
personelu organizacji:

i. adresem mailowym organizacji: interwencja@teatrikon.pl lub innymi narzedziami
kontaktowymi

ii. Sciezkg kontaktu z Osobg odpowiedzialng za Polityke lub Zarzgdem

iii.  fizyczng skrzynka do kontaktéw anonimowych (jesli taka wystepuje)

Zasady ogolne komunikacji pomiedzy personelem organizacji, a osobami matoletnimi
charakteryzujg sie przestrzeganiem norm kultury osobistej, w tym w szczegdlnosci
zabrania sie:

i upokarzania, lekcewazenia, obrazania matoletniego oraz stosowania
wulgaryzméw.

ii.  uzywania krzyku na matoletniego w sytuacji innej niz wynikajgca z
bezpieczenstwa matoletniego lub innych matoletnich.

iii.  ujawniania informacji wrazliwych dotyczgcych matoletniego wobec oso6b
nieuprawnionych, w tym wobec innych matoletnich. Obejmuje to wizerunek
matoletniego, informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej,
opiekunczej i prawnej.

Dziatania personelu organizacji wobec oséb matoletnich majg przede wszystkim
charakter profesjonalny, skupiajg sie wokot relacji zwigzanych z wykonywaniem przez
personel obowigzkow zawodowych i charakteryzujg sie w szczegdlnosci:

i. traktowaniem matoletnich réwno bez wzgledu na ich ptec¢, orientacje seksualng,
sprawnos$¢/niepetnosprawnosc, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i
Swiatopoglad.

ii.  brakiem przyzwolenia na zachowania wobec matoletnich o charakterze
romantycznym, seksualnym, wprowadzajgcych w sytuacje zaleznosci,
zwigzanych ze stosowaniem uzywek czy eksponowania na tresci (stowne i
wizualne) nie dostosowane do odpowiedniej grupy wiekowej.

Bezposredni kontakt fizyczny personelu organizacji z osobami matoletnimi wynikaé
powinien w szczegolnosci z sytuacji zwigzanych z wykonywaniem obowigzkéw
zawodowych (m.in. prowadzenie ¢wiczeh wymagajgcych takiego kontaktu, opieka,
zapewnienie bezpieczenstwa, pomoc medyczna) lub by¢ elementem akceptowalnego
przez obie strony powitania. Niedozwolone jest:



i.  naruszanie integralnosci fizycznej matoletniego (bicie, szturchanie, taskotanie
itp.).

ii. dotykanie matoletniego w sposob, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

iii.  przymuszanie do kontaktu fizycznego.

f.  Wiele sytuacji zwigzanych z wykonywaniem obowigzkéw zawodowych przez personel
organizacji moze sie wigzac¢ z wystepowaniem réwniez relacji prywatnej z matoletnimi
(m.in. w sytuacjach gdy relacja taka istniata juz wczesniej, gdy réznice wieku miedzy
osobg matoletnig, a osobg z personelu nie sg znaczgce, gdy kontakt wystepuje przez
regularny i dtugotrwaty okres czasu). Istnienie takich relacji jest dopuszczalne, wymaga
jednak m.in.:

i. obopdlnej zgody stron.

ii.  ustanowienia rozgraniczen miedzy sferg kontaktow prywatnych, a kontaktow
wynikajgcych z wykonywania obowigzkéw zawodowych.

iii. by relacja prywatna nie wptywata na przestrzeganie przez personel organizacji
standardow zawartych w §1 Polityki w szczegdlnosci zwigzanych z rownym i
podmiotowym traktowaniem matoletnich.

iv. by informacje, materiaty wizualne, dane osobowe itp. zwigzane z relacjg
prywatng nie byly bez obopdlnej zgody rozpowszechniane w ramach
wykonywania obowigzkéw zawodowych.

g. Wszelkie proby naruszania przez osobe matoletnig rozgraniczenia relacji prywatnej i
zawodowej powinny byc¢ raportowane do Zarzadu.

§2
Zasady i procedura podejmowania interwencji, w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego

1. Procedury podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego:
a. Zagrozenie bezpieczenstwa matoletnich moze przybieraé rézne formy, z
wykorzystaniem réznych sposobéw kontaktu i komunikowania.
b. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujacg kwalifikacje zagrozenia
bezpieczenstwa matoletnich:
i.  popetniono przestepstwo na szkode matoletniego (np. wykorzystanie seksualne,
znecanie sie nad dzieckiem),
i. doszto do innej formy krzywdzenia, niebedgcej przestepstwem, takiej jak np.
kary fizyczne, ponizanie,
iii. doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych matoletniego (np. zwigzanych z
zywieniem, higieng czy zdrowiem).
2. Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich
a. Personel organizacji posiada wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca
uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia matoletnich, w tym w szczegdlnosci
na:
i. Nietypowe zachowania ze strony dziecka:

1. Wyrazna zmiana w zachowaniu dziecka — wycofanie, zobojetnienie, lub
nadmierne pobudzenie, trudno$¢ w regulacji emociji, ktérg trudno
wyjasni¢ stanem zdrowia czy okolicznosciami.

2. Dziecko zachowuje sie w sposéb nieadekwatny do wieku, jest zbyt
infantylne lub nadmiernie dojrzate.

3. Wyraznie inne zachowanie w obecnosci rodzica/opiekuna, niz w
obecnosci innych osdb.

4. Dziecko boi sie rodzica/opiekuna.



Opoznienie w rozwoju fizycznym lub emocjonalnym.

Strach przed okreslonymi osobami, sytuacjami, miejscami i nasilony
niepoko;.

Dziwne lub nieadekwatne do wieku zainteresowanie seksem

Przejawy zachowan seksualnych u dzieci przed okresem dojrzewania
Nieche¢ do uzywania ubioru odstaniajgcego rece, tydki - niezaleznie od
pogody czy kontekstu sytuacji.

10. Samookaleczanie sie, naduzywanie substancji psychoaktywnych.
i.  Oznaki fizyczne mozliwego krzywdzenia dziecka

1.
2.
3.

4.
5,

6.

7.
8.

Widoczne obrazenia ciata, ktérych pochodzenie trudno wyjasnic lub w
miejscach nietypowych dla przypadkowych urazow,

Urazy na wiecej niz jednej ptaszczyznie konczyny, gtowy, tutowia.
Slady majg charakterystyczny ksztatt odcisku dtoni, palcéw,
przedmiotow, szczypania, drapania, gryzienia, duszenia.

Ztamania bez urazu lub po urazie nieadekwatnym np. upadek z kanapy.
Obrazenia w obrebie jamy ustnej: zasinienia sluzéwek warg gérnych i
dzigset z rozdarciem wedzidetka.

Wielokrotne ,przypadkowe” zatrucia, niewyjasnione niezyty zotgdkowo
jelitowe.

Odmrozenia, hipotermia.

Staby przyrost masy ciata, niedozywienie

iii.  Objawy zwigzane z wykorzystywaniem seksualnym

1.

2.

3.

Powtarzajgce sie objawy urazéw odbytu/narzgdéw ptciowych bez
wyjasnienia medycznego.

Infekcja chorobami przenoszonymi drogg ptciowg u dziecka ponizej 15
rz.

Cigza u dziecka ponizej 15 rz. i 9 msc. lub cigza u nastolatki powyzej 15
rz. bedgca wynikiem niedobrowolnej aktywnosci seksualne;.

iv.  Symptomy wynikajgce z zaniedbania:

1.

2.

3.
4.

5.

6.

7.

Dziecko jest brudne, czesto nieprzyjemnie pachnie, nie jest prawidtowo
pielegnowane

Dziecko nie otrzymuje odpowiedniej opieki medycznej (np. nie jest
szczepione, nie ma okularéw, nie otrzymuje zaleconych lekéw).
Dziecko lub nastolatek jest ubrany niewtasciwie do pogody.

Dziecko ma pogorszenie wynikow w nauce, jest czesto nieobecne w
szkole.

Dziecko nie otrzymuje regularnych positkow, jest gtodne, kradnie
jedzenie kolegom.

Dziecko przebywa w otoczeniu nieprzystosowanym do jego etapu
rozwojowego, co zagraza jego bezpieczenstwu.

Dziecko pozostaje w domu bez opieki osoby dorostej.

b. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka przez personel organizacji lub
zgtoszenia takiej okolicznosci przez matoletniego lub opiekuna matoletniego, cztonek
personelu ma obowigzek sporzgdzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej
informacji Zarzadowi organizacji. Notatka moze mie¢ forme pisemng lub mailowa.

c. Dalszy proces interwenciji przebiega zgodnie z procedurami zaproponowanymi przez

Zarzad.

d. Personel organizacji w ramach wykonywanych obowigzkow zawodowych moze
podejmowac rozmowe z matoletnimi i/lub opiekunem prawnym na temat dostepnej
oferty wsparcia i motywowac do szukania pomocy.

3. Reagowanie na przekazanie informacji o krzywdzeniu



a. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie matoletniego Zarzgd organizacji
przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majgcymi lub moggcymi miec
wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) matoletniego, w
szczegolnosci jego opiekunami. Zarzad organizacji stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia,
ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego. Ustalenia sg
spisywane na karcie interwenciji.

b. Zarzad organizacji organizuje spotkanie/a z opiekunami matoletniego, ktérym
przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze
specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizaciji lub stuzb.

c. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie matoletniego przez cztonka personelu
organizacji lub cztonka Zarzadu, woéwczas Zarzad niezwtocznie podejmuje dziatania
zmierzajgce do weryfikacji zgloszenia. Réwnoczes$nie biezgca praca osoby podejrzanej
zostaje poddana bezposredniej kontroli Zarzgdu lub wyznaczonej przez Zarzad osoby.

4. W przypadku podejrzenia, ze zycie matoletniego jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek
na zdrowiu nalezy niezwtocznie poinformowac¢ odpowiednie stuzby (policja, pogotowie
ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 998 (pogotowie). Poinformowania stuzb dokonuje
cztonek personelu, ktéry pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu i nastepnie wypetnia karte
interwencji.

§3
Procedury i osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sadu opiekuinczego

1. Interwencja prowadzona jest przez Zarzad organizaciji, ktéry moze wyznaczy¢ na state do tego
zadania inng osobe.

2. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony zarzgdu organizacji, a nie zostata wyznaczona osoba
do prowadzenia interwencji, wowczas dziatania podejmuje osoba, ktdéra dostrzegta
krzywdzenie lub do ktorej zgtoszono podejrzenie krzywdzenia.

3. Do udziatu w interwencji mozna doprosic¢ specjalistow, w szczegolnosci psychologéw i
pedagogow, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych
doswiadczeniach.

4. Procedura sktadania zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa:

a. Zarzad organizuje spotkanie z opiekunami prawnymi matoletniego,

b. Zarzad organizacji informuje opiekunéw o obowigzku zgtoszenia podejrzenia
krzywdzenia matoletniego do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad
rodzinno-opiekunczy, lub najblizszy osrodek pomocy spotecznej).

c. Po poinformowaniu opiekundw, zarzgd organizacji sktada zawiadomienie o podejrzeniu
przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu
rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy spoteczne.

d. Jesli osobami podejrzanymi o popetnienie przestepstwa sg opiekunowie prawni, Zarzad
moze podjaé decyzje o natychmiastowym powiadomieniu odpowiednich instytuciji.

e. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie c.

f. Z przebiegu kazdej interwenciji sporzgdza sie karte interwenciji.

5. Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkdéw stuzbowych powziety
informacje o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzane do
zachowania tych informacji w tajemnicy, wytgczajgc informacje przekazywane uprawnionym
instytucjom w ramach dziatanh interwencyjnych.

§4

Zasady przegladu i aktualizacji standardow;



1. Zarzad organizacji co najmniej raz na dwa lata dokonuje oceny standardéw w celu
zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujgcymi
przepisami.

2. Whnioski z przeprowadzonej oceny sg dokumentowane w formie pisemnej i dostepne
publicznie.

§5
Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu placéwki lub
organizatora do stosowania standardéw, zasady przygotowania tego personelu do ich
stosowania oraz sposéb dokumentowania tej czynnosci;

1. Osoba odpowiedzialna za Polityke ochrony matoletnich przed krzywdzeniem

a. Zarzad organizacji wyznacza Osobe odpowiedzialne za Polityke ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem.

b. Osoba odpowiedzialna za Polityke ma obowigzek by¢ zaznajomiona z aktami
stanowigcymi podstawe prawng Polityki ochrony matoletnich oraz zapisami samej
Polityki (w tym trescig zatgcznikéw).

c. Osoba odpowiedzialna za Polityke moze zgtasza¢ Zarzgdowi naruszenia zwigzane ze
znajomoscig i stosowaniem Polityki przez personel organizacji oraz wnioskowac o
wprowadzenie zmian w zapisach Polityki.

d. Personalia Osoby odpowiedzialnej za Polityke dostepne sg na stronie organizaciji -
teatrikon.pl w zaktadce “Kontakt” oraz zaktadce dotyczgcej Polityki.

2. Zasady przygotowania personelu do stosowania Polityki:

a. Wszystkie dokumenty Polityki dostepne sg na stronie internetowej teatrikon.pl oraz
dostarczane w formie cyfrowej lub fizycznej osobom chcgcym swiadczy¢ ustugi na
rzecz Fundacji Teatrikon.

b. Personel organizacji ma obowigzek przed podpisaniem umowy
zlecenia/pracy/wolontariatu/stazu/praktyk etc. zapoznania sie z Politykg i stosowania jej
zapisow.

c. Personel organizacji poswiadcza pisemnie zapoznanie sie z zasadami Polityki oraz ich
przestrzeganie.

§6
Zasady i spos6b udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz
matoletnim standardéw do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania

Polityka oraz procedury ochrony matoletnich przed krzywdzeniem wraz ze wszystkimi potrzebnymi
wzorami dokumentow i kontaktami, dostepne sg w odpowiedniej zaktadce na stronie www.teatrikon.pl

§ 7
Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajagcych matoletniemu
oraz zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

1. Osobami odpowiedzialnymi za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych osobom
matoletnim i udzielaniu im wsparcia sa:
a. Zarzad organizaciji
b. Osoba odpowiedzialna za Polityke
c. Personel organizacji
2. Organizacja w swojej siedzibie umiesci w widocznym, a jednoczesnie zapewniajgcym
anonimowos$¢ miejscu skrzynke kontaktowg umozliwiajgcg przesytanie zgtoszen o zdarzenia



zagrazajgcych oraz podejrzeniach krzywdzenia.
Podejrzenia krzywdzenia oraz zdarzenia zagrazajgce osobom matoletnim mozna przesytac
réwniez drogg mailowg na adres interwencja@teatrikon.pl
W wypadku wystgpienia krzywdzenia osoby matoletniej, Zarzad organizacji oraz Personel
zobowigzani sg:
a. udzieli¢ osobie matoletniej informacji o mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego
wsparcia u innych organizacji lub stuzb.
b. zapewniC bezpieczenstwo dotyczace nieujawniania informacji na temat zdarzenia
osobom postronnym.
c. monitorowa¢ zachowania osoby matoletniej oraz jej relacji z innymi osobami w grupie,
w celu zapewnienia jej dobrostany psychicznego.
Zarzgd w ramach wsparcia osoby matoletniej moze wyznaczy¢ osobe odpowiedzialng za
kontakt z nig. Osoba matoletnia ma prawo odméwi¢ kontaktu z wyznaczong przez Zarzad
osobg i/lub zaproponowaé pracownika organizacji, z ktorym preferuje kontakt w zakresie
dotyczgcym wsparcia w czasie lub po interwencji zwigzanej z krzywdzeniem.

§8

Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentow

lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego.

Wszystkie informacje na temat zgtoszonych incydentéw oraz wszczetych interwencji
przechowywane sg przez organizacje przez okres 3 lat

Poszczegdlne informacje sporzgdzane sg zgodnie z wzorami dokumentow zatwierdzonymi
przez Zarzad.

Dokumenty mogg by¢ przechowywane w formie fizycznej - w zabezpieczonej zamykanej szafie
w biurze organizaciji - lub w formie cyfrowej na dysku wirtualnym organizacji - w postaci pliku
zabezpieczonego hastem.

Dostep do ww. dokumentéw posiada Zarzad organizacji, a udzielenie go osobom trzecim
wymaga pisemnej zgody Zarzgdu.

§9

Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegélnosci zachowania

niedozwolone

Rola Personelu organizacji w budowaniu przyjaznego srodowiska dla interakcji pomiedzy
osobami matoletnimi:

a. Personel organizacji dba by osoby matoletnie biorgce udziat we wszelkich dziataniach
organizacji znaty regulaminy danych dziatan, tworzyty kontrakty regulujgce relacje
pomiedzy osobami w grupie, przestrzegaty wspdlnie ustalonych zasad.

b. Personel dba o to by matoletni czuli sie jako osoby bezpiecznie i akceptowane w
ramach dziatan organizaciji.

c. Dobrostan emocjonalny i psychiczny matoletnich oparty jest na cieptej i otwartej
komunikaciji, autentycznym zainteresowaniu ze strony Personelu, budowaniu zaufania,
zapewnianiu odpowiedniego wsparcia emocjonalnego, rozpoznawaniu potencjatu
wszystkich, skupianiu sie na budowaniu w matoletnich zdolnosci do autonomii i
odkrywania samych siebie.

d. Matoletni powinni akceptowac¢ odmiennosc¢ oraz indywidualnos¢ kazdej osoby i jg
uszanowac, a rolg Personelu jest dbatos¢ o przestrzeganie tej zasady.

2. Zachowania niedozwolone:

a. W relacjach réwiesniczych zabroniona jest agresja stowna: tj. ublizanie, dokuczanie,



zastraszanie, wySmiewanie, grozenie, obrzucanie wyzwiskami, uszczypliwosci, kpiny,
osSmieszanie.

b. Zabroniona jest agresja fizyczna, podczas ktérej dochodzi do kontaktu fizycznego pod
postacig popychania, bicia, kopania, plucia, zadawania ran, podcinania, kradziezy
pieniedzy lub przedmiotéw, zamykania, niszczenia wtasnosci, zabierania rzeczy lub
pieniedzy przy uzyciu sity lub grozby jej uzycia.

c. Forma przemocy bez uzycia stow i kontaktu fizycznego sg wrogie gesty, miny,
izolowanie, manipulowanie zwigzkami.

d. Zabroniona jest takze cyberprzemoc (przemoc cyfrowa), tj. przemoc z uzyciem
technologii informacyjnych i komunikacyjnych tj. nekanie, straszenie, szantazowanie
z wykorzystaniem sieci, publikowanie lub rozsytanie oSmieszajgcych,
kompromitujgcych informac;ji, zdje¢, filméw w sieci oraz podszywanie sie pod kogos
wbrew jego woli.

e. Zabronione jest noszenie i uzywanie niebezpiecznych narzedzi.

3. W przypadku krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez inne osoby
matoletnie przebywajgce w organizacji (np. na zajeciach grupowych):

a. Personel organizacji ma obowigzek poinformowacé o tym Zarzad organizaciji

b. Zarzad organizacji lub wyznaczona osoba kontaktuje sie telefonicznie (lub w formie
bezposredniej rozmowy) z opiekunami prawnymi oséb matoletnich zaangazowanych w
zdarzenie informujgc o przebiegu zdarzenia.

c. Personel organizacji lub Zarzad informuje opiekundéw prawnych oséb matoletnich
zaangazowanych w zdarzenie o danych kontaktowych placéwek udzielajgcych
wsparcia w zakresie zwigzanym z zaistniatym zdarzeniem.

d. Personel organizacji lub Zarzad moze przekazac poszczeg6inym stronom zwigzanym z
zaistnialym zdarzeniem dane osobowe matoletnich biorgcych udziat w zdarzeniu oraz
dane osobowe i kontaktowe ich opiekunéw prawnych.

§10
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet oraz procedury
ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz utrwalonymi w
innej formie;

1. Organizacja, zapewniajgc matoletnim dostep do internetu, jest zobowigzana podejmowac
dziatania zabezpieczajgce matoletnich przed dostepem do tresci, ktére mogg stanowié
zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju; w szczegodlnosci nalezy zainstalowac i aktualizowac
oprogramowanie zabezpieczajgce.

2. Na terenie organizacji dostep matoletniego do internetu mozliwy jest

a. bez nadzoru — na przeznaczonych do tego urzadzeniach, znajdujgcych sie na terenie
organizacji (dostep swobodny),
b. za pomocg sieci wifi organizacji, po podaniu hasta.

3. Organizacja organizuje okazjonalne akcje dotyczgce bezpiecznego korzystania z Internetu dla
matoletnich. Mozliwy jest dostep do materiatow edukacyjnych, dotyczgcych bezpiecznego
korzystania z Internetu.

4. Organizacja zapewnia staty dostep do materiatow edukacyjnych, dotyczgcych bezpiecznego
korzystania z internetu, przy urzadzeniach, z ktérych mozliwy jest dostep swobodny do sieci.

5. Osoba odpowiedzialna za internet zapewnia, aby sie¢ internetowa organizacji byta
zabezpieczona przed niebezpiecznymi tresciami, instalujgc i aktualizujgc odpowiednie,
nowoczesne oprogramowanie.

6. Osoba odpowiedzialna za internet przynajmniej raz na kwartat sprawdza, czy na urzadzeniach
ze swobodnym dostepem podtgczonych do internetu nie znajdujg sie niebezpieczne tresci. W
przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci, wyznaczona osoba stara sie ustali¢, kto



korzystat z komputera w czasie ich wprowadzenia.

Informacje o dziecku, ktére korzystato z komputera w czasie wprowadzenia niebezpiecznych
tresci, osoba odpowiedzialna za internet przekazuje zarzgdowi organizacji, ktéry powiadamia
opiekunow matoletniego o zdarzeniu.



